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Een beveiligingslek wil geen enkele organisatie meema-
ken. Een kritiek incident kan vergaande gevolgen hebben
voor de productiviteit en winstgevendheid. Omdat
cybercriminelen steeds geavanceerde aanvalsmethodes
bedenken, is een veiligheidsincident onvermijdelijk.

De vraag is niet of maar wanneer het gaat gebeuren.

Metalncident: Incidentmanagementsoftware

Door de ontwikkelingen in het bedreigingslandschap is
het van groot belang dat organisaties voorbereid zijn

en hun weerbaarheid op peil houden. Bij een incident telt
elke seconde. Met ons geautomatiseerde incident-
managementsysteem kunnen organisaties ervoor zorgen
dat ze alle voorgeschreven procedures volgen om risico's
in te beperken, uitval te voorkomen en tijdens kritieke
incidenten de controle te houden.




Incidentmanagement:
geen compromissen
maar controle

Vastleggen

Vereenvoudig het meldproces voor incidenten en zorg
ervoor dat alle incidenten en inbreuken op een consisten-
te manier worden gemeld. Onze oplossing gebruikt korte,
stapsgewijze vragen waarmee werknemers basisinfor-
matie kunnen vastleggen zonder te hoeven gissen.

Herstellen

Zorgvoor een uniforme aanpak bij incidenten dankzij één
betrouwbare bron van waarheid. Krijg inzicht in de hele
organisatie en analyseer incidenten sneller met één
gecorreleerd overzicht van uw beveiligingsinformatie.
Met automatisch gegenereerde audittrails en -rapporten
kunnen organisaties de documentatie maken die nodig
is om aan de regelgevingseisen te voldoen.

Rapporteren

Beoordeel incidenten met overzichtelijke afbeeldingen,
zodat u echte bedreigingen voor uw organisatie kunt
opsporen en eenvoudig patronen kunt herkennen.
Gebruik deze inzichten over inbreuken om u proactief op
te stellen, herstelmaatregelen te plannen en trainingen
te verbeteren. Zo kunt u sneller op incidenten reageren
en het aantal toekomstige incidenten verminderen.
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De belangrijkste functies op een rij
Dynamische Incidentrouting en automatisch Aanpasbare
incidentendashboards toewijsbare acties 8 beoordelingsvragen
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Directe meldingen en realtime Instelbare weergaven
communicatie en filters

vriendelijke interface gemelde incidenten op status, type en ernst

Methode op basis van een =W Geautomatiseerde
internationale norm - compliancerapportages

Intuitieve, gebruiks- e Centraal register van alle Incidenten overzichtelijk filteren

'Met de implementatie van Metalncident konden we een
meldingscultuur stimuleren die gericht is op trans-
parantie en verantwoordelijkheid. Werknemers weten
beter wanneer er sprake is van een incident en nemen
met vertrouwen de eenvoudige stappen om melding

te doen.’

‘We hebben de incidentmodule aangepast aan ons inter-
ne beheerbeleid voor incidenten, waardoor incidenten
nu op een consistente manier worden vastgelegd en
beheerd binnen de hele organisatie. De mogelijkheid om
bijlagen toe te voegen aan vastgelegde incidenten is een
krachtig hulpmiddel bij de opbouw van het bewijs en
incidenttrail voor elk gemeld incident.'




Ontdek hoe Metalncident uw organisatie kan helpen
om bedrijfsrisico's te verlagen en activiteiten te hervatten.
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