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Vereinfachen Sie
Ihr Incident Response Management

Ein Informationssicherheitsvorfall ist etwas, womit sich 
kein Unternehmen gerne beschäftigen möchte kritische 
Vorfälle können verheerende Auswirkungen auf Unter-
nehmen haben und ihre Produktivität sowie Gewinne 
beeinträchtigen. Da Cyberkriminelle ihre Angriffsmetho-
den stetig weiterentwickeln, ist es in der Realität un-
vermeidlich, mit einem Sicherheitsvorfall konfrontiert 
zu werden. Es stellt sich nicht mehr nur die Frage, ob 
sie eintreten, sondern wann.

In einer sich ständig verändernden Bedrohungslandschaft 
ist es entscheidend, dass Unternehmen bereit sind zu 
reagieren und widerstandsfähig bleiben. Bei einem Sicher-
heitsvorfall zählt jede Sekunde. Mit unserem automati-
sierten Incident-Management-System können Unterneh-
men sicherstellen, dass alle vorgeschriebenen Verfahren 
ergriffen wurden, um Risiken einzudämmen, Ausfallzeiten 
zu verhindern und während kritischer Vorfälle die 
Kontrolle zu behalten.
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Incident Management: 
Vom Kompromiss
zur Kontrolle

MetaIncident: Incident-Managemet-Software

Aufzeichnen
Vereinfachen Sie die Vorfallberichterstellung und stellen 
Sie sicher, dass alle Vorfälle und Verstöße konsistent ge-
meldet werden. Unsere Lösung beseitigt das Rätselraten
für Mitarbeitende, indem sie präzise geführte Fragen 
bereitstellt, um wesentliche Informationen zu erfassen.

Beheben
Verwenden Sie eine zuverlässige Informationsquelle, um 
die Vorfallmanagementbemühungen zu koordinieren. 
Mithilfe einer einzigen korrelierten Ansicht Ihrer Sicher-
heitsdaten können Sie Einblicke in Ihr gesamtes Unter-
nehmen gewinnen und Vorfälle schneller analysieren. 
Unternehmen können die erforderliche Dokumentation 
bereitstellen, um gesetzliche Anforderungen zu erfüllen, 
mithilfe von automatisch generierten Prüfpfaden und 
Berichten.

Berichten
Bewerten Sie die Incident-Landschaft durch leicht ver-
ständliche Visualisierungen. Dadurch können Sie reale 
Bedrohungen identi�zieren, die Ihr Unternehmen beein-
�usst haben und Muster leicht erkennen. Nutzen Sie 
dieses Verständnis von Verstößen, um proaktiv zu han-
deln, Lösungen zu planen und Schulungen zu verbessern. 
Auf diese Weise können Sie schneller auf Vorfälle re-
agieren und die Anzahl zukünftiger Verstöße reduzieren.
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Die wichtigsten Merkmale auf einen Blick

Weiterleitung und automatische 
Zuordnung von Sicherheitsvorfällen

Sofortbenachrichtigungen 
& Kommunikation in Echtzeit

Zentrales Register aller 
gemeldeten Sicherheitsvorfälle

Dynamische Dashboards 
für Sicherheitsvorfälle

Kundenspezi�sche 
Kon�guration

Intuitive, bedienungs-
freundliche Ober�äche

Methoden auf Grundlage 
weltweiter Standards

Individualisierbare 
Evaluierungsfragen

Kon�gurierbare Ansichten 
und Filter

Sicherheitsvorfälle auf einen Blick: 
Status, Typ und Schweregrad

Automatisierte 
Compliance-Berichte

Chief Information O�ces, FMCG
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„Dank der Implementierung von MetaIncident konnten wir 
eine Berichtkultur fördern, in der Transparenz und 
Verantwortlichkeit an oberster Stelle stehen. Angestellte 
sind besser dafür sensibilisiert, was einen Vorfall 
ausmacht, und haben kein Problem oder Hemmungen, 
diesen in wenigen einfachen Schritten zu melden.“

„Wir haben das Vorfallmodul auf unsere eigene interne 
Richtlinie für das Vorfallmanagement angepasst, daher 
werden Vorfälle jetzt aufgezeichnet und im gesamten 
Unternehmen konsistent bearbeitet. Die Tatsache, dass 
wir aufgezeichneten Vorfällen Anhänge hinzufügen 
können, ist extrem praktisch. So können wir Nachweise 
erbringen und einen Verlauf für jeden einzelnen 
gemeldeten Vorfall erstellen.“
Records Manager, öffentliche Verwaltung
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Übernehmen Sie die Kontrolle über kritische Vorfälle

Erfahren Sie, wie Ihr Unternehmen mit MetaIncident organisatorische Risiken reduzieren 
und schnell zum normalen Geschäftsbetrieb zurückkehren kann.


